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บทคดัย่อ

งานวจิยัฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการจดัการองคค์วามรู้การอนุรักษส์มุนไพรมะหาดของชุมชนเกาะเกร็ด  ต�าบล

เกาะเกร็ด อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี โดยมีระยะเวลาการวจิยัตั้งแต่ตุลาคม พ.ศ. 2561 ถึงกนัยายน พ.ศ. 2562 มี

ประชากรคือชาวชุมชนเกาะเกร็ดหมู่ 1 และ 7 ปากเกร็ด นนทบุรี เกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง คือ ชาวบา้นผูใ้หข้อ้มูล

หลกัและนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม จ�านวน 40 คน ระเบียบวธีิวจิยัท่ีใช ้คือ การสืบคน้ขอ้มูลจากเอกสารปฐมภูมิ 

ทุติยภูมิ การสมัภาษณ์ การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม ปัญหาของชุมชนคือ การอนุรักษส์มุนไพรมะหาด เน่ืองจากมะหาด

ไดล้ดจ�านวนลงและอาจสูญพนัธ์ุไปไดใ้นอนาคต จึงส่งผลให้ชาวบา้นจดัการอนุรักษส์มุนไพรมะหาดดว้ยการจดั

กิจกรรมเชิงสร้างสรรค ์ให้นกัท่องเท่ียวเดินชมการสาธิตการผลิตสบู่และสมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม รวม

ทั้งเพ่ือศึกษาสภาพและปัญหา กระบวนการเคร่ืองมือ และปัจจยัท่ีสนบัสนุนการจดัการองคค์วามรู้ดา้นการอนุรักษ์

สมุนไพรมะหาดในชุมชน 

ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มวสิาหกิจชุมชนหมู่ 1 มีความรู้เนน้หนกัในดา้นการผลิตสมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม มีเป้า

หมายเพื่อใชค้วามรู้ในการประกอบอาชีพ การดูแลสุขภาพผวิพรรณแบบพึ่งตนเอง การพฒันากลุ่ม เป็นแหล่งเรียนรู้

สมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม เป็นศูนยก์ลางในการถ่ายทอดเผยแพร่และแลกเปล่ียนเรียนรู้ของชาวบา้นทั้งภายใน

และภายนอกชุมชน ปัญหาท่ีพบในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ คือการรวบรวมจดัเก็บความรู้ท่ีเป็นระบบเพ่ือสืบทอดให้

ลูกหลาน การสนบัสนุนจากหน่วยงานอยา่งต่อเน่ือง ดา้นกระบวนการจดัการองคค์วามรู้ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความ

ตอ้งการความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ใหม่ การรวบรวมจดัเก็บความรู้ การเผยแพร่และถ่ายทอดความรู้ การ

ประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้โดยมีปัจจยัสนบัสนุน ไดแ้ก่ ผูน้�ากลุ่ม การมีส่วนร่วม ความกระตือรือร้น การเปิดใจ วฒันธรรม

ภายในชุมชน เครือข่ายสนบัสนุนจากหน่วยงานต่างๆ และการไดรั้บการยกยอ่งใหร้างวลั ผลจากการท่องเท่ียวท่ีมีต่อ

ผูค้นในสงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม 

การจดัการองคค์วามรู้โดยการจดักิจกรรมการอนุรักษม์ะหาดเชิงสร้างสรรคเ์ป็นการท่องเท่ียวแนวใหม่ซ่ึงมีจุดประสงค์
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ในการแลกเปล่ียนและเรียนรู้การอนุรักษส์มุนไพรมะหาดซ่ึงกนัและกนั ช่วยใหช้าวบา้นตระหนกัในคุณค่าของชุมชน 

และยงัช่วยใหน้กัท่องเท่ียวไดพ้ฒันาความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยตนเอง ประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการ

เรียนรู้สามารถน�าไปใชใ้นชีวิตได ้ชาวบา้นจะมีการจดัตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหมู่ 1 สร้างอาชีพและสร้างรายได้

ใหก้บักลุ่ม 

ค�ำส�ำคัญ การจดัการองคค์วามรู้ การอนุรักษส์มุนไพรมะหาด กิจกรรมเชิงอนุรักษ์

ABSTRACT

The purpose of this research was to study the management of knowledge of conservation of Mahad herb (Lakoocha) 

in Koh Kred community, Pak Kred district, Nonthaburi province. This research began from August 2019 to July 

2020. The population was the villagers in Koh Kred community Moo 1 and 7 Pak Kred, Nonthaburi. The group of 

sample was 40 villagers who gave the important information and tourists who participated in the activity. It was 

qualitative research by document analysis, interview and participative observation the conservation of  herb was 

the problem of community. The villagers also found that Mahad herb will reduce and disappear in the future. As a 

result, they decided to organize the conservation of Lakoocha herb by making herbal soap and herb for health and 

beauty as its main conservative and creative activity. In Herbee herbal house, the tourists will walk around hours 

and see the demonstration of making herbal soap and herb for health and beauty. Moreover, the purposes were three 

subjects: to study the state and problems of knowledge management of conservation of herb, to examine process 

and tools and to study the supporting factors concerning knowledge management 

It was found that herbal group of Kho Kred Moo 1 had knowledge focusing on the transformation of organic herbal 

product, aiming at using knowledge for career advancement, self-health maintenance, group development and all 

cycle learning. Furthermore, it is the center of knowledge, distributing, transferring and exchange for internal and 

external community. The treats and problems of knowledge sharing: lacking systematic knowledge collecting and 

support. The knowledge management process was compounded of analysis knowledge need, knowledge creation and 

acquisition, knowledge embodiment, knowledge distribution and transfer, knowledge utilization based on supporting 

factors such as group leader, participation, enthusiasm, open-minded, internal community culture, network, support 

and reward and  the effect of tourism towards villagers, economy, and environment in the community.      

Mahad creative conservation is a new direction of conservation in nowadays. The purpose of natural and creative 

conservation is to exchange and learn the Mahad conservation of each other. This helps people to aware of their 

community values. This also helps tourists to develop their potential and creativity by participating in activity of 

conserving by doing. Thus, this experience can be adapted to naturists themselves way of life. Moreover, they have 

conserving corporation. The villagers created Herbal Group Moo 1 in order to get the profession and gain their salary. 

KEYWORDS: knowledge management, conservation of Mahad herb, conservative activity 
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ค�าน�า 

กระแสของสมุนไพรมะหาดเร่ิมต้นข้ึนเม่ือประมาณ 

พ.ศ. 2554 ในช่วงนั้นเกาะเกร็ดประสบภาวะน�้ าท่วม

ใหญ่ท�าให้ตน้มะหาดซ่ึงเป็นพืชสมุนไพรพ้ืนบา้นของ

ต�าบลเกาะเกร็ด อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จมน�้ า

ท�าใหส้มุนไพรมะหาดเร่ิมลดจ�านวนลง ท�าใหช้าวบา้น

ด�ารงชีวิตแบบพอเพียง ชาวบา้นหันมาเพาะขยายพนัธ์ุ

มะหาดไวข้าย ใชภู้มิปัญญาท่ีไดรั้บการถ่ายทอดมาจาก

บรรพบุรุษ และมีการใชส้มุนไพรมะหาดท่ีมีอยูน่�ามาใช้

ใหเ้กิดประโยชน ์ในการด�าเนินชีวติเร่ือยมา 

ในปี พ.ศ. 2557 นางพชัรพร หะสิตะเวชไดเ้ขา้อบรม

หลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการวสิาหกิจ

ชุมชน ระหวา่งวนัท่ี 28 เมษายนจนถึงวนัท่ี 1 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2557 และไดรั้บวฒิุบตัรหลงัจบการอบรมจากกรม

ส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ต่อมาได ้

รวบรวมสมาชิกกลุ่มสตรีจ�านวนสิบกว่าคนจดัตั้งเป็นก

ลุ่มวิสาหกิจชุมชนหมู่ 1 105/2 หมู่ 1ต�าบลเกาะเกร็ด 

อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120  จดทะเบียนกลุ่ม

ท่ีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ และไดรั้บความช่วยเหลือและ

การสนบัสนุนจากกองทุนพฒันาบทบาทสตรี ต�าบลเกาะ

เกร็ด มีนางพชัรพร หะสิตะเวชด�ารงต�าแหน่งประธาน

กลุ่มวสิาหกิจชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะเกร็ด นางสาวสุคน

ทิพย ์แดงเฟือง เป็นผูช่้วยประชาสมัพนัธ์ และนางสาวภคั

จิรา ร่ืนเอม เป็นสมาชิกรวมทั้งคนอ่ืนๆ 

การก่อตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะเกร็ด ส่งผล

ใหชี้วติความเป็นอยูข่องสมาชิกดีข้ึน มีรายไดท่ี้มัน่คงและ

สามารถพ่ึงพาตนเองได ้จากการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองส่งผล

ใหผ้ลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรของกลุ่มไดรั้บการคดัสรรเป็น

ผลิตภณัฑ ์ระดบัส่ีดาว ประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร 

ตามโครงการคดัสรรสุดยอดหน่ึงต�าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์

(One Product Champion) ของเกาะเกร็ดในปี พ.ศ. 2555 

และเป็นการเรียนรู้การแปรรูปสมุนไพรของเกาะเกร็ด 

รวบรวมความรู้เก่ียวกบัการแปรรูปสมุนไพร ส่งผลให้

ผลิตภณัฑส์มุนไพรของกลุ่มมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั ปัจจุบนั

เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะเกร็ด ท่ีไดรั้บ

การยกยอ่งดา้นการบริหารจดัการดา้นผลิตและจ�าหน่าย

สมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม (ท่ีไมใ่ช่อาหารและยา) 

รับสอนการท�าน�้ ายาอเนกประสงค ์บริการนวดหนา้ดว้ย

สมุนไพร แช่เทา้ดว้ยเกลือสะปาและสมุนไพรเพ่ือคลาย

เสน้ และมีหน่วยงานและองคก์รต่างๆ เขา้มาท่องเท่ียวดู

งานการการแปรรูปสมุนไพรอยา่งต่อเน่ือง

ผูว้จิยัจึงมีแนวคิดท่ีจะศึกษากลุ่มวสิาหกิจชุมชนน้ีท่ีมีการ

ด�าเนินการบริหารจดัการท่ีดีในการจดัการองคค์วามรู้อนั

เป็นเคร่ืองมือในการฟ้ืนฟูอนุรักษส์มุนไพรของชุมชน 

โดยน�าองคค์วามรู้ท่ีมีอยู่เดิมมาผสมผสานปรับเปล่ียน

ใหเ้ขา้กบัปัจจุบนัเป็นองคค์วามรู้ใหม่ มีการแลกเปล่ียน

องคค์วามรู้อยา่งต่อเน่ืองสม�่าเสมอ ส่งผลให้ความรู้ได้

เผยแพร่ขยายและถ่ายทอดออกไปสู่ภายนอกประกอบ

กบัการจดัการอนุรักษส์มุนไพรดว้ยการจดักิจกรรมเชิง

สร้างสรรค ์ใหน้กัท่องเท่ียวเดินชมการผลิตสมุนไพรเพ่ือ

สุขภาพและความงาม อบรมการท�าน�้ ายาอเนกประสงค ์

อบรมนวดหนา้ดว้ยสมุนไพร อบรมการแช่เทา้ดว้ยเกลือ

สะปาและสมุนไพรเพื่อคลายเสน้ 

วตัถุประสงค์

1. ศึกษาสภาพและปัญหาการจดัการองค์ความรู้ด้าน

การอนุรักษส์มุนไพรมะหาดในชุมชนเกาะเกร็ด อ�าเภอ

ปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี

2. ศึกษากระบวนการและเคร่ืองมือการจดัการองคค์วาม

รู้ดา้นการอนุรักษส์มุนไพรมะหาด

3. ศึกษาปัจจยัท่ีสนบัสนุนการจดัการองคค์วามรู้ดา้นการ

อนุรักษส์มุนไพรมะหาด

4. ศึกษาผลกระทบจากการจดัการองคค์วามรู้ดา้นการ

อนุรักษส์มุนไพรมะหาดท่ีมีต่อผูค้นในชุมชน เศรษฐกิจ 

และส่ิงแวดลอ้มในชุมชน

อุปกรณ์ และวธีิการ

1. พืน้ทีแ่ละระยะเวลาการด�าเนินการวจิยั

พ้ืนท่ีด�าเนินการวิจยั คือ ชุมชนเกาะเกร็ดหมู่ 1 และ 7 

อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี ระยะเวลาตั้งแต่ตุลาคม 
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พ.ศ. 2561 ถึงกนัยายน พ.ศ. 2562 รวมเวลาทั้งส้ิน 12 

เดือน

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ 

ประชากร คือ ชุมชนเกาะเกร็ดหมู่ 1 และ 7 ปากเกร็ด 

นนทบุรี ต�าบลเกาะเกร็ด อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 

กลุ่มตวัอยา่ง ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informant) คือ ชาว

บา้นและนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน 40 คน 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั

แบบสัมภาษณ์ชาวบา้นในชุมชนและนกัท่องเท่ียว และ

บนัทึกภาคสนามของนกัวจิยัท่ีไดรั้บรู้ระหวา่งการสงัเกต 

การสังเกต ไดแ้ก่ กิจกรรมการอนุรักษ ์พฤติกรรมและ

ปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึน เวลา บุคคล สภาพแวดลอ้ม   

4. การออกแบบการวจิยัและการเกบ็รวบรวมขอ้มูล

การออกแบบการวิจยัและการเก็บรวบรวมขอ้มูล การ

วจิยัน้ีเป็นการศึกษาการอนุรักษท์รัพยากรทอ้งถ่ินชุมชน

หลายประการ ปัญหาและแนวทางแกไ้ข ดงันั้นผูว้ิจยั

จึงออกแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมขอ้มูล

ท�าไดโ้ดยใชว้ธีิการสงัเกตจากการเขา้ไปในชุมชนท่ีศึกษา 

ประกอบกบัการสนทนาพดูคุยและสมัภาษณ์อยา่งไม่เป็น

ทางการ 

5. การวเิคราะห์และแปรผลขอ้มูล

การวเิคราะห์ขอ้มูลวจิยัเชิงคุณภาพ คือ ขอ้มูลท่ีรวบรวม

ไดใ้ชว้ธีิการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยน�า

ขอ้มูลมาจ�าแนกและสรุปประเดน็ใหเ้ป็นหมวดหมู่ และ

การวเิคราะห์น�าเสนอตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัแต่ละขอ้ 

ผลการศึกษา

1. สภาพและความตอ้งการปัญหาการจดัการองคค์วาม

รู้ดา้นการอนุรักษส์มุนไพรมะหาดในชุมชนเกาะเกร็ด 

อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี

ผลการวิจยัพบว่า มะหาด (Lakoocha) พืชสมุนไพรท่ี

ชุมชนเกาะเกร็ดอนุรักษไ์ว ้ เป็นไมย้นืตน้ขนาดกลางถึง

ใหญ่ สูง 30-40 เมตร ทรงพุม่กวา้ง ใบดกหนาร่มร่ืน ก่ิง

อ่อนมีขนสีน�้าตาลปกคลุม เปลือกตน้สีน�้าตาลอมด�า ตน้

ท่ีมีอายมุากจะตกสะเกด็เป็นแผน่ ๆ  ดอกมะหาดออกตาม

ซอกก่ิง มีสีขาวอมเหลืองเป็นช่อสั้นๆ เลก็ๆ แยกเพศอยู่

ในตน้เดียวกนั มะหาดออกดอกเดือนมีนาคมถึงเดือน

มิถุนายน ติดผลปลายเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกรกฎาคม 

ผลดิบสีเขียว ทรงกลมรี ผิวขรุขระ ผลสุกมีสีเหลืองอม

แดงมีรสเปร้ียวอมหวาน (สมิทธิชยั, 2563)

ประโยชนข์องมะหาด แก่นสมุนไพรมะหาดใชเ้ป็นยาถ่าย

พยาธิตวัตืด พยาธิไสเ้ดือน น�าแก่นมะหาดมาสบัเป็นช้ิน

เลก็ๆ ตม้ใหเ้ดือด ชอ้นฟองออก กรองดว้ยผา้ขาวบาง รอ

ใหส้ะเด็ดน�้ า น�าไปยา่งไฟอ่อนๆ จะไดก้อ้นผงสีเหลือง

เรียกวา่ “บวกหาด” บดบวกหาดเป็นผง ปริมาณ 3-4 ชอ้น

ชา ผสมน�้าตม้สุก ปล่อยใหเ้ยน็ เติมมะหาด 2-3 หยด ด่ืม

ก่อนอาหารเชา้ ตามดว้ยดีเกลือ ถ่ายพยาธิไดดี้ หา้มด่ืมกบั

น�้ าร้อน เพราะจ�าท�าให้คล่ืนไส้อาเจียน นอกจากน้ีแก่น

มะหาดใชท้�าลูกโปงลาง ท�าให้เสียงใสทุม้ดงักระวาน

ไพเราะเสนาะหู (สมิทธิชยั, 2563)

ผลทางเภสัชกรรม สารสกัดจากแก่นมะหาดมีสารอ

อสสิเรสเวอร์ทารอล (Oxyresvertarol) ยบัย ั้งการสร้าง

เอนไซมไ์ทโรสิเนส (Tyrosinase) ลดการสร้างสารเม

ลามิน ลดความเขม้ของเซลลเ์ม็ดสีใตผ้ิวหนงั ท�าให้ผิว

ขาว ผงมะหาดใชท้�ายาขดัหนา้ ลดฝ้า กระ จุดด่างด�า (สมิ

ทธิชยั, 2563) ใชท้ �าสบู่มะหาดผสมน�้ าผึ้ ง (Lakoocha 

& Honey Herbal Soap) มีสรรพคุณท�าใหผ้ิวหนา้เนียน

สวยอ่อนเยาว ์มะหาดผสมน�้ าผึ้งช่วยลดการอกัเสบ ลด

Figure 1. Lakoocha and Honey Herbal Soap.
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สิว และเพิ่มความนุ่มนวลชุ่มช่ืนให้กับผิวหน้า แก่น

มะหาดช่วยท�าให้ผิวเรียบเนียน กระจ่างใส ทบัทิมช่วย

ต่อตา้นอนุมูลอิสระ ลดร้ิวรอยใหเ้ลือนจางลง กระชบัรู

ขมุขน ส่วนผสมส�าคญัคือ น�้ าผึ้ง แก่นมะหาด วา่นหาง

จระเข ้ทบัทิม และสมุนไพรอ่ืน ๆ 8 ชนิด (แคทรียา ไฉ

ยากุล. เจา้ของสมุนไพรบา้นยา่สาเกาะเกร็ด 77/3 หมู่ 1 

ต�าบลเกาะเกร็ด อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120. 

สมัภาษณ์) (Figure 1)

นอกจากน้ีใชท้ �าสบู่สมุนไพรมะหาดผสมมะขาม (Lakoo-

cha & Tamaring Herbal Soap) ท�าใหผ้วิกายสะอาด ขาว

เนียน กระจ่างใส สรรพคุณ ดว้ยคุณสมบติัจากมะหาด 

มะขาม และมะเฟือง ผสมกนั ท�าใหผ้วิกายสดช่ืน เนียน

เรียบอ่อนเยาว ์ขจดัส่ิงสกปรก และปรับสีผวิใหก้ระจ่าง

ใสยิ่งข้ึน ช่วยลดผดผื่นคนั แก้อาการผื่นแดง ภูมิแพ ้

ขจดัจุดด่างด�า กระชบัรูขมุขน ผิวละเอียดนุ่มนวล ตาม

ธรรมชาติ ส่วนประกอบส�าคญั แก่นมะหาด มะขาม 

มะเฟือง ต�าลึง บวับก และสมุนไพรอ่ืน ๆ (แคทรียา ไฉ

ยากุล. เจา้ของสมุนไพรบา้นยา่สาเกาะเกร็ด 77/3 หมู่ 1 

ต�าบลเกาะเกร็ด อ�าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120. 

สมัภาษณ์) (Figure 2)

การก่อตั้ งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะเกร็ด 

ส่งผลให้ชีวิตความเป็นอยู่ของสมาชิกดีข้ึน มีรายไดท่ี้

มัน่คงและสามารถพ่ึงพาตนเองได ้จากการพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ืองส่งผลใหผ้ลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรของกล่มไดรั้บ

การคดัสรรเป็นผลิตภณัฑ ์ระดบัส่ีดาว ประเภทสมุนไพร

ท่ีไม่ใช่อาหาร ตามโครงการคดัสรรสุดยอดหน่ึงต�าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ ์(One Product Champion) ของเกาะเกร็ด

ในปี พ.ศ. 2555 และเป็นการเรียนรู้การแปรรูปสมุนไพร

ของเกาะเกร็ด รวบรวมความรู้เก่ียวกบัการผลิตสมุนไพร 

ส่งผลให้ผลิตภณัฑส์มุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม

ของกลุ่มมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั ปัจจุบนัเป็นกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะเกร็ด ท่ีไดรั้บการยกยอ่งดา้นการ

บริหารจดัการดา้นสมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม 

และมีหน่วยงานและองคก์รต่างๆ เขา้มาท่องเท่ียวดูงาน

สมุนไพรเพื่อสุขภาพและความงามอยา่งต่อเน่ือง

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตระหนักถึงสรรพคุณท่ีได้รับจาก

สมุนไพรท่ีส่งผลดีต่อสุขภาพและความงามของคนใน

ชุมชน จึงมีแนวคิดท่ีจะน�าองค์ความรู้ด้านสมุนไพร

เพ่ือสุขภาพและความงามซ่ึงเป็นภูมิปัญญาดั้งเดิมของ

ชุมชนมาใช้ประโยชน์ และใช้ในการประกอบอาชีพ 

ประกอบกบัหน่วยงานต่างๆ สนบัสนุนใหเ้กิดการก่อตั้ง

กลุ่มข้ึน มีการใหค้วามรู้ต่างๆ สนบัสนุนงบประมาณใน

การด�าเนินงาน มีเป้าหมายในการด�าเนินงาน คือ การน�า

องคค์วามรู้ดา้นสมุนไพรมาใชเ้พ่ือการประกอบอาชีพ 

ผลิตและจ�าหน่ายสมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงาม (ท่ี

ไม่ใช่อาหารและยา) รับสอนการท�าน�้ ายาอเนกประสงค ์

บริการนวดหนา้ดว้ยสมุนไพร แช่เทา้ดว้ยเกลือสะปาและ

สมุนไพรเพ่ือคลายเส้น ผลิตผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ เพ่ือ

ดูแลสุขภาพและความงามแบบพ่ึงพาตนเอง มีเป้าหมาย

ในการคืนองคค์วามรู้สู่สังคม ให้ความรู้ดา้นสมุนไพร

คงอยูคู่่เกาะเกร็ด 

ส่วนสมาชิกกลุ่มไดผ้่านกระบวนการเรียนรู้มาตลอด

เป็นระยะเวลา 7 ปี เกิดความเช่ียวชาญในการด�าเนินงาน 

ปัจจุบนักลุ่มเป็นแหล่งเรียนรู้สมุนไพรเพ่ือสุขภาพและ

ความงามของชุมชน นบัวา่เป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นสมุนไพร

ของเกาะเกร็ด และเป็นศูนยก์ลางในการถ่ายทอดเผยแพร่

องคค์วามรู้ดา้นสมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงามใหแ้ก่

คนในชุมชนและคนอ่ืนนอกชุมชนท่ีสนใจ 

อยา่งไรกต็ามกลุ่มกย็งัมีปัญหาและอุปสรรคท่ีส�าคญั คือ 

การรวบรวมจดัเกบ็องคค์วามรู้และสืบทอดความรู้ต่อให้

เยาวชนรุ่นต่อไป  มีการแปลงองคค์วามรู้ท่ีฝังลึกใหอ้อก

Figure 2. Lakoocha and Tamaring Herbal Soap. 
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มาในรูปแบบองคค์วามรู้ท่ีชดัเจนใหม้ากพอและจดัเก็บ

ใหเ้ป็นระบบมากกวา่เดิม ในประเด็นน้ีผูไ้หข้อ้มูลหลกั

ไดช้ี้ให้เห็นว่า ปัญหาดา้นการรวบรวมและจดัเก็บองค์

ความรู้ให้มีการสืบทอดต่อไปยงัรุ่นลูกหลานเป็นเร่ือง

ส�าคญัของกลุ่มท่ีจะตอ้งเร่งด�าเนินการ โดยกล่าววา่ “องค์

ความรู้ท่ีหลากหลายท่ีไม่มีการจดบนัทึก ต่อไปตอ้งมีการ

บนัทึกและมีการถอดความรู้นั้น

2. กระบวนการและเคร่ืองมือการจดัการองค์ความรู้ของ

ชุมชน

2.1 กระบวนการวเิคราะห์ความตอ้งการองคค์วามรู้ 

พบว่าตั้งแต่มีการก่อตั้งกลุ่มจนถึงปัจจุบนั ชาวบา้นมี

ความตอ้งการองคค์วามรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน 

ไดแ้ก่ การจดัการสมุนไพรเพ่ือสุขภาพและความงามท่ีมี

คุณภาพ วธีิจดัจ�าหน่ายสินคา้ นอกจากน้ีชาวบา้นตอ้งการ

องค์ความรู้ท่ีเก่ียวกบับทบาทและภารกิจท่ีสนับสนุน

การเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นสมุนไพรเพื่อสุขภาพและความ

งาม รับสอนการท�าน�้ายาอเนกประสงค ์บริการนวดหนา้

ดว้ยสมุนไพร แช่เทา้ดว้ยเกลือสะปาและสมุนไพรเพ่ือ

คลายเส้น ทกัษะการเป็นวทิยากรบรรยายถ่ายทอดความ

รู้ โดยใชก้ารอบรมเป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ความ

ตอ้งการองคค์วามรู้ ทั้งการอบรมภายในกลุ่มและอบรม

ร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานต่างๆ ท่ีเขา้มาสนบัสนุน

เพ่ือวิเคราะห์องคค์วามรู้ท่ียงัไม่มีและมีความจ�าเป็นต่อ

การด�าเนินงาน

2.2 กระบวนการสร้างและแสวงหาความรู้ใหม่ 

ชาวบา้นในชุมชนมีความรู้พื้นฐานในเร่ืองของสมุนไพร 

เป็นความรู้ท่ีไดรั้บการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ อยา่งไร

ก็ตามองค์ความรู้เดิมยงัไม่เพียงพอ ฉะนั้ นชาวบ้าน

จึงแสวงหาความรู้ท่ีจ�าเป็นจากท่ีต่างๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกชุมชน สอบถามปราชญชุ์มชน ใชว้ธีิเขา้ร่วมฟัง

การบรรยายแนะน�าจากวทิยากรของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเขา้

มาใหค้วามรู้ภายในชุมชน บา้งก็ไปดูงานนอกชุมชนตาม

สถาบนัการศึกษาต่างๆ บา้งกค็น้ควา้จากหนงัสือ เอกสาร

ต�ารับต�ารา บทความ บา้งกศึ็กษาจากรายการสารคดีท่ีแพร่

ภาพทางโทรทศัน ์วทิย ุผสมผสานองคค์วามรู้เดิมเขา้กบั

องคค์วามรู้ใหม่ ผา่นการเรียนรู้และปฏิบติังาน สนทนา

แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนบา้น ลองผดิลองถูกจนไดว้ธีิ

การด�าเนินการท่ีเหมาะสม

2.3 กระบวนการรวบรวมจดัเกบ็องคค์วามรู้ท่ีชดัเจน

ชาวบา้นมีกระบวนการรวบรวมขอ้มูลจดัท�าเป็นคู่มือการ

ด�าเนินงาน สมุดจดบนัทึก รายงานการศึกษาคน้ควา้ สาร

นิพนธ์ วทิยานิพนธ์ของนกัศึกษาท่ีเขา้มาท�าวจิยัเพ่ือการ

เรียนรู้ เทปบนัทึกรายการสารคดีโทรทศัน์ ชาวบา้นได้

จดัเกบ็รวบรวมไวท่ี้แหล่งเรียนรู้ของชุมชน

2.4 กระบวนการเผยแพร่และถ่ายทอดองคค์วามรู้

ชาวบา้นมีการเผยแพร่และถ่ายทอดองคค์วามรู้ 1) ภายใน

ครอบครัวจากคนรุ่นหน่ึงไปยงัคนอีกรุ่นหน่ึง การสาธิต 

สอนงาน สนทนาพดูคุยกนั 2) เผยแพร่และถ่ายทอดให้

เพ่ือนบา้นผา่นการสนทนาพดูคุยกนัในชีวติประจ�าวนั 3) 

เผยแพร่และถ่ายทอดใหก้บัคนนอกชุมชนท่ีสนใจ ไดแ้ก่ 

นกัศึกษาฝึกงานจากสถานศึกษาต่างๆ ใชเ้คร่ืองมือสอน

เล่าเร่ืองบรรยายเป็นพ่ีเล้ียงจดัเวทีอบรมแลกเปล่ียนความ

รู้ 4) การเผยแพร่และถ่ายทอดองคค์วามรู้โดยบนัทึกใน

รูปแบบท่ีชดัเจน ไดแ้ก่ นกัศึกษาฝึกงานจดบนัทึกความ

รู้ในคู่มือปฏิบติังาน บนัทึกปัจจยัการผลิต เขียนบทความ 

ถ่ายท�าคลิปวิดีโอในเวบ็ไซต์ยูทูป (Youtube) รายการ

โทรทศัน์ 5) ถ่ายทอดผ่านส่ือส่ิงพิมพ์ หนังสือพิมพ ์

โทรศพัท ์อินเตอร์เน็ต เวป็ไซต ์แฟนเพจ ไลน ์ไอจี 

2.5 กระบวนการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้

ชาวบ้านมีการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ 1) เพ่ือพฒันา

ตน ประกอบอาชีพ ดูแลสุขภาพผิวพรรณของตนเอง

และสมาชิกในครอบครัว 2) เพ่ือพฒันากลุ่มของตนเอง 

สมาชิกในกลุ่มน�าองค์ความรู้มาพัฒนาสร้างสรรค์

ผลิตภณัฑ์ชุมชน อีกทั้งยงัน�าองค์ความรู้มาใช้ในการ

ด�าเนินการเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านสมุนไพร ใช้แก้

ปัญหาต่างๆ ของกลุ่ม 



PROOFS

สมัมนาวชิาการพิพิธภณัฑธ์รรมชาติวทิยา คร้ังท่ี 1: กา้วแรกแห่งคลงัทรัพยากร 7

3. ปัจจยัทีส่นับสนุนให้คนในชุมชนเกดิกระบวนการ

จดัการองค์ความรู้

3.1 ผูน้�ากลุ่ม มี 1 คน คือ

ประธาน ท่ีปรึกษาของกลุ่มซ่ึงเป็นผูก่้อตั้งกลุ่มคือ นาง

พชัรพร หะสิตะเวช ไดร้วบรวมสมาชิกกลุ่มสตรีจ�านวน

สิบกวา่คนจดัตั้งเป็นกลุ่มวสิาหกิจชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะ

เกร็ดและเป็นผูช้กัชวนใหค้นในชุมชนน�าภูมิปัญญาดา้น

สมุนไพรของชุมชนกลบัมาฟ้ืนฟูและใชใ้นการประกอบ

อาชีพ สมาชิกกลุ่มและผูค้นในชุมชนให้ความเคารพ

ศรัทธา เป็นผูมี้บทบาทส�าคญัในการวางรากฐานของ

กลุ่ม มีความสามารถในดา้นการแปรรูปสมุนไพร รวม

ทั้งประชาสมัพนัธ์กลุ่มใหเ้ป็นท่ีรู้จกั มีบทบาทเป็นผูน้�า

3.2 การมีส่วนร่วม

สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างท่ีจดัข้ึน เช่น การ

ประชุมวางแผน การแปรรูปสมุนไพร การจดักิจกรรม

ท่องเท่ียวการออกร้านในงานโอทอป ส่งผลใหก้ารจดัการ

องค์ความรู้ในดา้นสมุนไพรสามารถขบัเคล่ือนไปได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.3 ความกระตือรือร้น

ชาวบา้นมีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาตนเอง และพฒันากลุ่ม

ให้เขม้แข็ง มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ สนใจ

แสวงหาความรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ

3.4 การเปิดใจ

ชาวบ้านเปิดใจท่ีจะเ รียนรู้  มีความกล้าหาญท่ีจะ

เปล่ียนแปลงตนเอง พร้อมกบัเปิดใจให้ความรู้กบัผูอ่ื้น

ไม่ห่วงวชิา ท�าใหก้ารถ่ายทอดแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบ

ผลส�าเร็จ

3.5 วฒันธรรมภายในชุมชน 

วฒันธรรมภายในชุมชนแบ่งเป็นสองลกัษณะคือ ลกัษณะ

แรก วฒันธรรมความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั ชาวบา้นส่วนใหญ่

เป็นเครือญาติกนัจึงมีความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัสูง สามารถ

พดูคุยสนทนาถ่ายทอดแลกเปล่ียนความรู้กนัได ้ลกัษณะ

ท่ีสอง วฒันธรรมการเรียนรู้ สมาชิกกลุ่มมีการแลกเปล่ียน

เรียนรู้กนัอยา่งสม�่าเสมอตั้งแต่มีการก่อตั้งกลุ่ม ทั้งการ

เรียนรู้ดว้ยตนเอง และการเรียนรู้จากผูอ่ื้น 

3.6 เครือข่ายชุมชน

กลุ่มต่างๆ เขา้มาร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ศึกษาดูงานเพ่ือ

เป็นตน้แบบในการน�ากลบัไปพฒันาชุมชนของตนเอง 

และยงัเป็นเครือข่ายในการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่าง

กลุ่มในฐานการเรียนรู้ภูมิปัญญาเพ่ือถ่ายทอดและเผยแพร่

ความรู้ในโครงการต่าง ๆ 

3.7 การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก

การก่อตั้งกลุ่มวสิาหกิจประสบความส�าเร็จ ส่วนหน่ึงมา

จากการสนบัสนุนของหน่วยงานซ่ึงเขา้มาใหค้ �าแนะน�า 

ใหค้วามรู้และคอยช่วยเหลือในดา้นต่างๆ ทั้งองคก์รภาค

รัฐและเอกชน 

3.8 การไดรั้บการยกยอ่งใหร้างวลั

กลุ่มไดรั้บคดัสรรใหเ้ป็นผลิตภณัฑสุ์ดยอดโอทอประดบั

ส่ีดาวของเกาะเกร็ด การไดรั้บรางวลัเป็นการกระตุน้

ให้ชาวบ้านเกิดความภาคภูมิใจ ส่งผลให้เกิดความ

กระตือรือร้นในการพฒันาองคค์วามรู้ใหเ้พิม่มากข้ึน เพ่ือ

เสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 

4. ผลกระทบจากการจดัการองคค์วามรู้ดา้นการอนุรักษ์

สมุนไพรมะหาดท่ีมีต่อผูค้นในชุมชน เศรษฐกิจ และส่ิง

แวดลอ้มในชุมชน ผลการวจิยัพบวา่ 

4.1 ผลกระทบจากการจดัการองคค์วามรู้ในการอนุรักษ์

สมุนไพรท่ีมีต่อชาวบา้นในทอ้งถ่ิน ชาวบา้นไดเ้รียนรู้

และมีประสบการณ์เก่ียวกบักระบวนการและขั้นตอน

การวิเคราะห์ปัญหาและการระบุเหตุของปัญหาอย่าง

เป็นระบบและครอบคลุมทุกดา้นดว้ยตนเอง อีกทั้งชาว

บา้นผลิตสินคา้ออกมาแลว้ ก็สามารถน�าผลิตภณัฑ์มา

วางขายท่ีร้านคา้ของชุมชนได ้นอกจากน้ีเดก็และเยาวชน

ในชุมชนใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ เรียนรู้วิชาการ

แปรรูปสมุนไพรและหารายได้เสริมเพ่ือเป็นทุนการ

ศึกษา ชาวบา้นมีความสามคัคีผา่นการพดูคุยแลกเปล่ียน
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ความรู้ซ่ึงกนัและกนั มีความสามารถในดา้นการบริหาร

จดัการ สะทอ้นใหเ้ห็นภาพความเขม็แขง็ของชุมชนพ่ึง

ตนเอง ดว้ยการระดมความคิดเห็น ร่วมกนัคิด ร่วมกนั

ตดัสินใจ ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน อาศยั

หลกัประชาธิปไตยเป็นแกนกลาง แลว้ยดึหลกัการมีส่วน

ร่วมของชาวบา้นมาเป็นจุดแขง็ต่อยอดการบริหารตนเอง

ในพื้นท่ี

ผลกระทบจากการจัดการองค์ความรู้ในการอนุรักษ์

สมุนไพรท่ีมีต่อนกัท่องเท่ียวจะไดส้ัมผสักบัธรรมชาติ

ท้องถ่ินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน ผ่านการเขา้ร่วม

กิจกรรมเรียนรู้อย่างไม่เป็นทางการ ชาวบา้นมีความ

กระตือรือร้นท่ีจะถ่ายทอดประสบการณ์แก่นักท่อง

เท่ียวในบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกันเอง นักท่อง

เท่ียวรู้สึกสนุกสนานมีโอกาสได้ลงมือปฏิบติัท�าจริง

และไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัชาวบา้น กิจกรรมสร้างสรรค์

ประสบการณ์จดัข้ึนเป็นแบบกลุ่มท่ีบา้นและสถานท่ี

ท�างานของชาวบา้น นกัท่องเท่ียวไดมี้โอกาสสังเกตว่า

ชาวบา้นมีความเป็นอยูอ่ยา่งไร นกัท่องเท่ียวไดมี้โอกาส

คน้หาความคิดริเร่ิมสร้างสรรคภ์ายในตวัเอง การถ่ายทอด

องคค์วามรู้มีลกัษณะไดท้ดลองเรียนและไดใ้กลชิ้ดกบัคน

ทอ้งถ่ินมากข้ึน นกัท่องเท่ียวไดมี้โอกาสพูดคุยสนทนา

กบัชาวบา้นในเร่ืองอ่ืนๆ เป็นความเพลิดเพลินนอกเหนือ

จากกิจกรรมท่ีลงมือปฏิบติัและเป็นการอนุรักษท่ี์มีความ

ยัง่ยนืเพราะใชส้ถานท่ีท่ีมีอยูแ่ลว้ คือ สวนหรือบา้นของ

ชาวบา้นในชุมชน 

4.2 ผลกระทบจากการจดัการองคค์วามรู้ในการอนุรักษ์

สมุนไพรท่ีมีต่อเศรษฐกิจ ชาวบา้นในชุมชนมีการรวม

ตวักนัจดัตั้งเป็นกลุ่มวสิาหกิจชุมชนหมู่ 1 เป็นการสร้าง

งาน สร้างเงิน ท�าให้ชุมชนมีอาชีพหลกัและมีรายได้

จุนเจือครอบครัวเดือนละหม่ืนกวา่บาท ความใส่ใจในทุก

รายละเอียด ประกอบกบัการคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หมี้ความ

หลากหลาย ยกระดบัผลิตภณัฑชุ์มชุมชนให้มีความน่า

สนใจ และการออกแบบบรรจุภณัฑใ์ห้มีความทนัสมยั 

การบริการ รวมทั้งการใชว้สัดุบรรจุภณัฑ์ท�าให้สินคา้

ชุมชนได้รับการคดัสรรให้เป็นสุดยอดโอทอปส่ีดาว 

(One Product Champion) และกลายเป็นสินคา้ท่ีระลึก

ข้ึนช่ือ ดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวท่ีมาเยอืนทอ้งถ่ินเกาะเกร็ด

อยากซ้ือกลบับา้น นอกจากน้ีชาวบา้นยงัช่วยกนัหาช่อง

ทางจดัจ�าหน่ายสินคา้ เช่น ตามตลาดทัว่ไป ส่งผลใหช้าว

บา้นมีรายไดท่ี้ต่อเน่ือง ชาวบา้นมีองคค์วามรู้การจดัการ

ท่ีมีประสิทธิภาพ ท�าใหย้กระดบัคุณภาพชีวิตใหดี้ข้ึน มี

รายไดเ้พ่ิมข้ึนอย่างย ัง่ยืน นอกจากน้ี เพ่ือแกไ้ขปัญหา

ท่ีชาวบา้นไม่มีหนา้ร้านขายสินคา้ประจ�า จึงไดคิ้ดช่อง

ทางการจดัจ�าหน่ายสินคา้ทางโทรศพัทแ์ละทางออนไลน์

จนประสบความส�าเร็จ 

4.3 ผลกระทบจากการจดัการองคค์วามรู้ในการอนุรักษ์

สมุนไพรท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้ม 

ชาวบา้นเลือกผลิตภณัฑ์จากธรรมชาติ เพ่ือลดการปน

เป้ือนของสารเคมีจากสารซักลา้ง ซ่ึงเป็นการลดความ

เขม้ขน้ของสารปนเป้ือนในน�้าท้ิงชุมชน สอดคลอ้งและ

สมัพนัธ์กบัการพฒันาชุมชนท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

วจิารณ์

1. สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขในการจดัองคค์วามรู้

การอนุรักษส์มุนไพรมะหาดในชุมชนเกาะเกร็ด อ�าเภอ

ปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี ผลการวิจยัพบวา่ การท่ีกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนหมู่ 1 ต�าบลเกาะเกร็ด มีช่ือเสียงและได้

รับการยอมรับ สมาชิกกลุ่มสามารถพ่ึงตนเองไดม้าตลอด

ระยะเวลา 7 ปี แสดงใหเ้ห็นวา่การบริหารจดัการประสบ

ความส�าเร็จ รวมถึงมีการจดัองคค์วามรู้ท่ีดี ดงัท่ีวิจารณ์ 

พานิช ไดเ้ขียนไวว้า่ หวัใจส�าคญัของการจดัการองคค์วาม

รู้ ตอ้งมีการลงมือปฏิบติั มีการจดัการองคค์วามรู้ผา่นการ

ใชง้านจริง เป็นการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ของชาวบา้น

ในชุมชน โดยค�านึงถึงความเป็นอยูท่ี่ดีของชาวบา้นใน

ชุมชน (วจิารณ์, 2548) 

ผลท่ีได้จากการจัดการความรู้ของชุมชน เกิดระบบ

เศรษฐกิจแบบพอเพียง มุ่งเนน้ความเขม้แขง็ของชุมชน 

และมีการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื (สุภาพร, 2548)  

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตระหนักถึงสรรพคุณท่ีได้รับจาก

สมุนไพรท่ีส่งผลดีต่อสุขภาพของคนในชุมชน จึงมี

แนวคิดท่ีจะน�าองคค์วามรู้ดา้นสมุนไพรซ่ึงเป็นภูมิปัญญา
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ดั้งเดิมของชุมชนมาใชป้ระโยชน ์และใชใ้นการประกอบ

อาชีพ ประกอบกบัหน่วยงานต่างๆ สนับสนุนให้เกิด

การก่อตั้งกลุ่มข้ึน มีการให้ความรู้ต่างๆ สนบัสนุนงบ

ประมาณในการด�าเนินงาน และเป็นตลาดในการแปรรูป

วตัถุดิบสมุนไพรท่ีมีคุณภาพ มีเป้าหมายในการด�าเนิน

งาน คือ การน�าองคค์วามรู้ดา้นการอนุรักษส์มุนไพรมา

ใชเ้พ่ือการประกอบอาชีพผลิตผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ เพ่ือ

ดูแลสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง มีเป้าหมายในการคืนองค์

ความรู้สู่สังคม ใหค้วามรู้ดา้นการการแปรรูปสมุนไพร

คงอยูคู่่เกาะเกร็ด 

ส่วนสมาชิกกลุ่มไดผ้่านกระบวนการเรียนรู้มาตลอด

เป็นระยะเวลา 7 ปี เกิดความเช่ียวชาญในการด�าเนินงาน 

ปัจจุบนักลุ่มเป็นแหล่งเรียนรู้การแปรรูปสมุนไพรของ

ชุมชน นับว่าเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นสมุนไพรของเกาะ

เกร็ด และเป็นศูนยก์ลางในการถ่ายทอดเผยแพร่องค์

ความรู้ดา้นสมุนไพรใหแ้ก่คนในชุมชนและคนอ่ืนนอก

ชุมชนท่ีสนใจ 

อยา่งไรกต็ามกลุ่มกย็งัมีปัญหาและอุปสรรคท่ีส�าคญั คือ 

ขาดการรวบรวมจดัเก็บองคค์วามรู้และสืบทอด  มีการ

แปลงองคค์วามรู้ท่ีฝังลึกใหอ้อกมาในรูปแบบองคค์วาม

รู้ท่ีชัดเจนไม่มากและการจดัเก็บยงัไม่เป็นระบบ ใน

ประเดน็น้ีผูไ้หข้อ้มูลหลกัไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ ปัญหาดา้นการ

รวบรวมและจดัเก็บองคค์วามรู้เป็นเร่ืองส�าคญัของกลุ่ม

ท่ีจะตอ้งเร่งด�าเนินการ โดยกล่าววา่ “องคค์วามรู้ท่ีหลาก

หลายท่ีไม่มีการจดบนัทึก ต่อไปตอ้งมีการบนัทึกและมี

การถอดความรู้นั้น”

2 กระบวนการจดัการองคค์วามรู้ของชุมชน 

จากการศึกษาพบวา่ กระบวนการท่ีมีความยอดเยีย่มและ

มีวธีิการปฏิบติัท่ีดี คือ กระบวนการเผยแพร่และถ่ายทอด

องคค์วามรู้ มีการใชเ้คร่ืองมือและวธีิการเผยแพร่ท่ีหลาก

หลาย ไดแ้ก่ การสาธิต การสอนงาน สนทนาพูดคุยกนั 

เล่าเร่ือง บรรยาย เป็นพ่ีเล้ียง จดัเวทีอบรมแลกเปล่ียน

ความรู้ เพ่ือให้องค์ความรู้ไดแ้พร่หลายอย่างทัว่ถึงทั้ง

ภายในและภายนอกชุมชน นอกจากน้ียงัมีการเผยแพร่

และถ่ายทอดองคค์วามรู้ในรูปแบบท่ีชดัเจน เผยแพร่ผา่น

ช่องทางต่างๆ ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์อินเตอร์เน็ต ท�าใหอ้งคค์วาม

รู้ดา้นการอนุรักษส์มุนไพรแพร่กระจายเป็นวงกวา้งอยา่ง

ทัว่ถึง สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ธิดารัตน ์(2556) พบ

วา่ ชุมชนมีการถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหก้บัผูค้นทั้งภายใน

และภายนอกชุมชน ด้วยวิธีการต่าง ๆ อาทิ บรรยาย 

สาธิต ทดลอง สนทนาแลกเปล่ียน พร้อมทั้งเผยแพร่องค์

ความรู้ผา่นช่องทางส่ือสารต่าง ๆ  โทรทศัน ์หนงัสือพิมพ ์

อินเตอร์เน็ต

3. ปัจจยัส�าคญัในการสนบัสนุนกระบวนการจดัการองค์

ความรู้ของชุมชนเกาะเกร็ด คือ 

ผูน้�ากลุ่มเป็นท่ีเคารพรัก ศรัทธา และสร้างความเช่ือมัน่

ใหก้บัสมาชิกกลุ่ม สมาชิกมีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม

ต่าง ๆ  มีความกระตือรือร้น เปิดใจยอมรับส่ิงใหม่ๆ ส่งผล

ใหก้ารจดัการองคค์วามรู้สามารถขบัเคล่ือนไปไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของวจิารณ์ พา

นิชท่ีกล่าวว่า ปัจจยัส�าคญัท่ีสุดต่อความส�าเร็จของการ

จดัองคค์วามรู้ คือ ผูน้�า ซ่ึงตอ้งเห็นความส�าคญัของการ

จดัการองคค์วามรู้และใหก้ารสนบัสนุนอยา่งจริงจงัและ

ต่อเน่ือง (วจิารณ์, 2548) 

รวมทั้งผลงานวิจยัของธงชยั พาบุ  นริชา มหาพรหม 

พบวา่ผูน้�าและสมาชิกในกลุ่มเป็นปัจจยัท่ีท�าใหเ้กิดการ

จดัการความรู้ (ธงชยั, 2552; นริชา, 2553) 

อีกทั้ง จกัรวาล (2555) ไดก้ล่าวว่า การสนบัสนุนจาก

หน่วยงานต่าง ๆ กเ็ป็นปัจจยัท่ีส�าคญัส�าหรับการจดัการ

องคค์วามรู้เช่นเดียวกนั 

ทั้ งหน่วยงานท่ีเข้ามาสนับสนุนให้เ กิดการเรียนรู้ 

และหน่วยงานท่ีเขา้มาสนับสนุนในด้านงบประมาณ

สนบัสนุนในดา้นงบประมาณเพ่ือจดัสร้างเป็นแหล่งเรียน

รู้ อาจกล่าวไดว้า่กลุ่มคงไม่สามารถประสบความส�าเร็จ

ไดห้ากขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานเหล่าน้ี (สถาบนั

ส่ิงแวดลอ้มไทย, 2551) 

สรุป

การฟ้ืนฟูการจดัการองคค์วามรู้ดา้นการอนุรักษส์มุนไพร

นั้นตอ้งมีการจดักิจกรรมการอนุรักษท์รัพยากรสมุนไพร
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ใหน้กัท่องเท่ียวไดเ้ดินชมการผลิตสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ

และความงาม เข้าร่วมกิจกรรมอบรมการท�าน�้ ายา

อเนกประสงค์ กิจกรรมอบรมนวดหน้าดว้ยสมุนไพร 

กิจกรรมอบรมการแช่เทา้ดว้ยเกลือสะปาและสมุนไพร

เพ่ือคลายเส้น ถือเป็นปัจจยัส�าคญัอย่างยิ่งในการสร้าง

ความเขม้แข็งให้แก่ชุมชน ในการจัดการดูแลชุมชน 

กระบวนการสร้างสรรคเ์ร่ิมจากการมีการบริหารจดัการ

ท่ีดี มีการก�าหนดแผนงาน เป้าหมายของกิจกรรมการ

อนุรักษส์มุนไพรท่ีชดัเจน รวมทั้งมีการปฏิบติัตามแผน

งานและการประเมินผลงาน โดยกิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ี

ควรเนน้การมีส่วนร่วมทั้งระหวา่งชาวบา้นในชุมชนและ

นกัท่องเท่ียวท่ีมาเขา้ร่วมกิจกรรมการอนุรักษส์มุนไพร

โดยมุ่งหวงัให้เกิดการเรียนรู้ การอนุรักษส์มุนไพรโดย

ชุมชน การมีส่วนร่วม การตดัสินใจของชาวบ้านใน

ชุมชน ในเชิงการเรียนรู้ การทดลอง และประสบการณ์

ท่ีชุมชนไดรั้บ ชุมชนมีโอกาสใชสิ้ทธ์ิความเป็นเจา้ของ

พ้ืนท่ีก�าหนดทิศทางการจดัการอนุรักษ์สมุนไพรดว้ย

ตนเอง ก�าหนดและจ�ากดัจ�านวนนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มา

ในชุมชน และท่ีส�าคญัสามารถสร้างสรรคกิ์จกรรมการ

อนุรักษ์สมุนไพรดว้ยตนเองและเป็นเคร่ืองมือในการ

รักษาความสมดุลระหวา่งการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจาก

การอนุรักษใ์นชุมชน 

ชาวบา้นซ่ึงเป็นชาวไทย มีวฒันธรรม มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือต่อ

เพ่ือนการอนุรักษท์รัพยากรสมุนไพรสมยัใหม่เนน้การน�า

เสนอการจดักิจกรรมการอนุรักษท์รัพยากรสมุนไพรเชิง

สร้างสรรค ์นกัท่องเท่ียวจะไดส้ัมผสักบัธรรมชาติทอ้ง

ถ่ินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชนตนเอง ผ่านการเขา้ร่วม

กิจกรรมเรียนรู้อย่างไม่เป็นทางการ ชาวบา้นมีความ

กระตือรือร้นท่ีจะถ่ายทอดประสบการณ์แก่นักท่อง

เท่ียวผูเ้ขา้อบรมในบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกนัเอง 

นกัท่องเท่ียวสนุกสนานมีโอกาสไดล้งมือปฏิบติัท�าจริง

และไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัชาวบา้น กิจกรรมสร้างสรรค์

ประสบการณ์จดัข้ึนเป็นแบบกลุ่มเลก็หรือแบบตวัต่อตวั

ท่ีบา้นหรือสถานท่ีท�างานของชาวบา้น นกัท่องเท่ียวจะได้

มีโอกาสสงัเกตวา่ชาวบา้นมีความเป็นอยูอ่ยา่งไร นกัท่อง

เท่ียวไดมี้โอกาสคน้หาความคิดริเร่ิมสร้างสรรคภ์ายใน

ตวัเอง การถ่ายทอดองคค์วามรู้มีลกัษณะไดท้ดลองเรียน

และไดใ้กลชิ้ดกบัคนทอ้งถ่ินมากข้ึน นักท่องเท่ียวได้

มีโอกาสพูดคุยสนทนากบัชาวบา้นในเร่ืองอ่ืนๆ เป็น

ความเพลิดเพลินนอกเหนือจากกิจกรรมท่ีลงมือปฏิบติั

และเป็นการอนุรักษส์มุนไพรท่ีมีความยัง่ยืนเพราะใช้

สถานท่ีท่ีมีอยูแ่ลว้ คือ สวน โรงงาน หรือบา้นของชาว

บา้นในชุมชน 

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวจิยัไปใช้

1.1 ชาวบา้นควรแปลงองคค์วามรู้ท่ีมีอยูใ่ห้ออกมาเป็น

ความรู้ท่ีชัดเจนทั้งในดา้นสมุนไพรมะหาด และสูตร

ผลิตภณัฑชุ์มชน โดยบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร ส่ือ

ต่างๆ เกบ็ไวไ้ม่ใหสู้ญหายและสามารถเผยแพร่สู่รุ่นลูก

หลานต่อไป 

1.2 ชาวบา้นควรจดัเก็บองคค์วามรู้ให้อยูใ่นรูปหนงัส่ือ 

ส่ิงพิมพ ์ภาพถ่ายให้อยู่รวมกนัในจุดเดียวกนั และจดั

ระบบให้สืบคน้ไดง่้ายเพ่ือน�าผลการวิจยัไปใชถ่้ายทอด

แก่นกัท่องเท่ียวท่ีมาเยีย่มเยอืนชุมชนเกาะเกร็ด  

2. ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป

2.1 ในการวจิยัคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาแนวทางในการ

จดัระบบความรู้ของกลุ่มเพ่ือให้ไดแ้นวทางในการจดั

ระบบความรู้ท่ีเป็นระบบไดม้าตรฐาน

2.2 ควรท�าวิจัยการพฒันาเส้นทางการท่องเท่ียวเชิง

อนุรักษใ์หเ้ช่ือมโยงกบัเสน้ทางท่องเท่ียวหลกั 

2.3 ควรท�าวิจยัการพฒันาต่อยอดดว้ยการน�าความรู้ดา้น

การอนุรักษส์มุนไพรมะหาดเชิงสร้างสรรคโ์ดยชาวเกาะ

เกร็ดมาสร้างถอดบทเรียนส�าหรับใช้อบรมมคัคุเทศก์

ในโรงเรียนบนเกาะ เช่น โรงเรียนวดัปรมยัยิกาวาส 

โรงเรียนวดัศาลากลุ ในการอนุรักษส์มุนไพรมะหาดเชิง

สร้างสรรค ์เม่ือเวลามีนกัท่องเท่ียวมาเท่ียวชมการชุมชน
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